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RADOSC W PEENYM WYMIARZE

Marlena Baradziej

Panika w oczach, rece zaczy-
najg drzeé, a cisnienie nagle z
ksigzkowego 120/80 skacze do
200. Kto przezyt zagrozenie, ze
jego wynagrodzenie nie pojawi
sie na czas na koncie, ten wie, ze
wtasnie w obliczu takiej tragedii
caty swiat zatrzymuje nagle swadj
bieg. Widzimy nasze nieoptacone
rachunku, pustq lodéwke i daleki
koniec miesigca. A potem ta zto$é
— przeciez pracowatem caty okrg-
gty miesigc w pocie czota i za co?
Strach przechodzi w zdenerwowa-
nie i agresje. Chciatoby sie niemal
chwycié pierwszy lepszy kij i biec
protestowaé — takie scenariusze
podpowiada zdesperowana wy-
obraznia. A co powiesz na prace,
ktérej nie przeliczasz na pienigdze?
A co jesli 8 godzin pracy wcale nie
przetozy sie na powszechnie obo-
wigzujgcqg walute? Z dezaprobatq
krecisz gtowq...

Postawione pytania sugeruja cos
nielogicznego, nierealnego. Jedno-
cze$nie méwia o czyms normalnym
i powszechnym. W tym miejscu po-
jawia nam sie magiczne stowo klucz
— wolontariat. Jest to praca poswie-
cona na rzecz innych, wynikajaca
z naszej wewnetrznej potrzeby czy-
nienia dobra. I pierwsze skojarzenia
z wolontariatem to pomoc ubogim,
pomoc w hospicjum, wspdtpraca
z organizacjami odpowiadajacymi
na problemy dotykajace wspdtcze-

snego spoteczenistwa. Tymczasem
okazuje sie, ze motywatorem popy-
chajacym nas do wejscia na $ciezke
wolontariatu moze by¢ nie tylko
potrzeba serca. Czesto angazujemy
sie w wolontariat, aby spetni¢ swoje
marzenia, sprawdzi¢ sie w dziataniu,
sprobowad rzeczy, ktérymi chcemy
zajmowac sie juz w zyciu zawodo-
wym. Zaskoczony?

Z TYLU BUDUJA PRZOD...

Matle miasteczko, nieopodal
Krakowa. Lipiec. Gorace, stoneczne
lato. Kazdy dzien wakacji skutecznie
udowadnia, ze lato w Polsce moze
by¢ suche, parne i po brzegi pelne
stonecznego blasku. Matomiastecz-
kowy rynek, budowanie sceny
siegajgcej niebosktonu i pobudki
o 6 rano. Jeszcze dwa-trzy miesiace
temu ten festiwal to byta tylko wizja
obecna w gtowach kilku podkrakow-
skich dziataczy. Nikt do korica nie
wierzyl, ze trzeciego dnia miesigca
lipca marzenia niejednego wspdt-
organizatora Miedzynarodowych
Matopolskich Spotkan z Folklorem
uda sie zrealizowaé. Gwar. Setki lu-
dzi. 10 grup tanecznych. Korowdd,
wystepy na scenach, $niadanie,
obiad, kolacja, biuro festiwalowe,
dziennikarze, zdjecia, posty na
facebook’u, spotkania z mieszkan-
cami, wtadzami... Wieczoér. Niezly
kotowrotek. Ekipa koordynatoréw
liczy 7 oséb. Pomiedzy catym tym
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jarmarkiem ochoczo biega grupa
miodych ludzi — biale koszulki z logo
festiwalu, pomarariczowe smycze
z identyfikatorami — volunteer. Sila,
ktéra budowatla ten festiwal, byli
miodzi wolontariusze — opiekowali
sie grupami jako przewodnicy, po-
magali w bazie noclegowej, biurze
informacyjno-promocyjnym etc.
Przyktad matopolskiego festiwalu
to tylko jedna z wielu imprez maso-
wych, ktére angazuja wolontariuszy
jako wsparcie logistyczne, promo-
cyjne, organizacyjne. Dlaczego
nadal festiwale, koncerty, igrzyska,
spotkania zrzeszaja mtodych cialem
i duchem wolontariuszy? Plakietka/
identyfikator VOLUNTEER pozwa-
la na wiele wiecej niz zakupiony
w kasie bilet i miejsce w pierwszym
rzedzie. Mozesz zajrze¢ od kuchni,
jak przygotowuje sie najwieksze
imprezy; z zaproszonymi gos$¢mi
jeste$ per ty i to ciebie musza stu-
chac, gdzie i o jakiej porze powinni
sie zjawi¢; wchodzisz tam, gdzie
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niejeden $miertelnik maégtby tylko
pomarzyé, ze wejdzie. Wolontariat
w trakcie imprez masowych to urze-
czywistnienie marzen, by spotkaé
swoich idoli, budowaé najwieksze
i najglos$niejsze imprezy.

Karolina kocha sport. Nim jesz-
cze zdazyta postawié¢ swoje pierw-
sze kroki, tata siadat z nig przed
telewizorem i tlumaczyt jej zasady
meczow pitkarskich. Sama nie upra-
wia zadnego sportu, jednak uwielbia
ogladad, jak zmagaja sie inni. Mecze
siatkéwki, pitki noznej, pitki recznej
byty okazjg do wyjazdéw. Za ostatnie
kieszonkowe wyjezdzata do miast,
w ktorych mogta kibicowaé na
trybunach swoim ulubiericom. Nie
zapomni nocy spedzonej w parku
i starego dresu pozyczonego od na-
potkanego fana pitki noznej — tego
dnia miata spotkaé argentynska
druzyne pitki noznej, autografy
i zdjecia mialy wzbogaci¢ jej domo-
wa kolekcje. Z czasem dowiedziata
sie, ze moze wej$¢ dalej niz tylko




na trybuny hal i stadionéw. Zostata
wolontariuszem na Mistrzostwach
Polski w siatkéwke. Do dzis$ nie za-
pomni swojego zmeczenia — pracy
byto co niemiara. Jednak nagroda
byla szatnia w sgsiedztwie siatki
siatkarzy. Dla tej energicznej, zako-
chanej w sporcie licealistki nie byto
nic piekniejszego.

Magda na pytanie, dlaczego
wybrata wolontariat na Stadionie
Narodowym, odpowiada: Doswiad-
czenie, ludzie i organizacja. Przy
studiach dziennych ciezko znalezé
czas na ,normalng” prace, a wo-
lontariat daje mozliwos¢ rozwinie-
cia sie w wielu kierunkach. Jesli
chodzi o ludzi, to oni mnie tu przy-
ciggneli i oni sq tu ze mnq. Kazdy,
kto angazuje sie w wolontariat,
musi byé pozytywnie zakrecony
i troche podobny do mnie, dlatego
tatwo znalezé wspdlne tematy do
rozmdéw. Do tego bardzo dobra
organizacja — ogromny obiekt,
na ktérym ciqggle sie co$ dzieje,
i Swiadomos$é tego, ze byto sie
czesciq fajnego, dobrze zrobionego
eventu. To zawsze podbudowuje
i motywuje do dziatania.

Wolontariusze w trakcie imprez
masowych to sita, ktéra dba, aby
wszystko to, co dzieje sie z przo-
du: na scenie, stadionie, hali, etc.,
cieszyto oko uczestnikéw. Krzataja
sie na tzw. backstag’u, czyli ,na
zapleczu”, i dobrze sie bawiac, pod-
gladaja najlepszych, sami stajac sie
najlepszymi wspdtorganizatorami.
Czy takie spotkania mozna wygraé
bez ich pomocy? Jako osoba czesto
zasilajaca takie festiwalowe druzyny

moge powiedzieé, ze nie, dusza
festiwalu, imprezy sa jego cisi bu-
downiczy — wolontariusze.

JEST CZAS PRACY I CZAS...

Haslo, ktére spokojnie mogtoby
reklamowa¢ kolejna forme zaan-
gazowania spolecznego, jaka jest
wolontariat pracowniczy. Czym jest
wolontariat pracowniczy?

Wolontariat pracowniczy — to
dlugofalowy program spoteczny
odpowiedzialnego spotecznie pra-
codawcy, ktéry propaguje idee
spolecznego zaangazowania, umoz-
liwia spoteczne zaangazowanie
i kompleksowo wspiera swoich
pracownikéw i ich bliskich w dobro-
wolnym i $wiadomym $wiadczeniu
wolontariatu na rzecz i w partner-
stwie z organizacjami spotecznymi
i instytucjami publicznymi. Przed-
kladajacy ponad wyniki iloSciowe,
korzysci jako$ciowe tego typu
przedsiewziecia dla spotecznego,
organizacyjnego i osobistego dobra
jego uczestnikow. Stanowi wielo-
wymiarowe narzedzie wieloaspek-
towego zarzadzania organizacja,
aktywna forme dialogu spotecznego
oraz przestrzeni rozwoju osobistego
dla ludzi aktywnych zawodowo,
a przede wszystkim efektywne
wsparcie potrzebujacych.

C 2012-2013 INSTYTUTU
WOLONTARIATU PRACOWNICZEGO

Wiasciciel kazdego przedsie-
biorstwa chce, aby jego zespot
byl zgrany, nastawiony na cele,
zintegrowany oraz miat zaufanie do
swojego szefa. Nawet jesli nie méwi
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o tym wprost, to zwykle skrywa takie
pragnienie w zakamarkach swojej
przedsiebiorczej pod$wiadomosci.
Dajac pracownikom mozliwos¢ do-
tkniecia innej rzeczywistosci niz tylko
ta pracownicza, pokazujemy druga
strone i misje biznesu. Zobaczmy,
jak jedna z wiekszych polskich firm
podeszla do tematu: W PZU do pro-
gramu wolontariatu pracowniczego
podeszli§my bardzo profesjonalnie.
Przeprowadzilismy wsréd pracow-
nikéw dwie ankiety dotyczqce ich
doswiadczen zwigzanych z wolon-
tariatem oraz obszaréw, w jakie
najchetniej zaangazowaliby sie. Zor-
ganizowali§my takze sesje dialogo-
wq, podczas ktdrej przedstawiciele
pracownikéw, kadry zarzqdzajgcej
oraz organizacji pozarzqdowych
przedstawili swoje pomysty i suge-
stie dotyczqce kierunkdéw, wokdt
ktérych powinnismy budowaé pro-
gram wolontariatu pracowniczego.
Na podstawie tych wszystkich in-
formacji opracowali§my Strategie
Wolontariatu Pracowniczego dla
Grupy PZU.

W ofercie znalazly sie takie
pozycje jak wolontariat rodzinny;
promujacy zdrowy i aktywny tryb
zycia; Akademia Lideréw; konkursy
,Rado$¢ Pomagania”; akcje oko-
liczno$ciowe etc. Jak méwi stynne
powiedzenie: ,dla kazdego co$
dobrego”, a wystarczy tylko chcieé.
Pracownik, ktory ma mozliwosé
oderwania sie od zadan, celéw,
milionéw maili i telefondw, to szcze-
$liwy pracownik.

Wydawaloby sie, ze swiat bizne-
su daleki jest od promowania idei
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pracy woluntarnej. Okazuje sie, ze
to jednak mit stworzony przez...
wiladciwie trudno powiedzieé¢ przez
kogo, a moze to tylko stereotyp
utarty w naszych gtowach?

Dobrze, mozna moéwié, ze to faj-
nie wprowadzi¢ w firmie wolontariat
pracowniczy, jednak pokazcie nam
konkretne wartosci z tego ptynace.
Po pierwsze dzieki takim akcjom
buduja sie relacji partnerskie pra-
cownikéw, wzajemnie poznajemy
swoje pasje, ambicje i kompetencii,
ktére wykorzystujemy na polu do-
broczynnych przedsiewzieé. Jest to
swego rodzaju lifting, od$wiezenie
kultury organizacyjnej — zza biurek
i stuzbowych laptopéw przenosimy
sie w $wiat realny i po prostu inny.
Z pozycji przedsiebiorstwa nasta-
wionego na zysk przechodzimy na
pozycje marki, ktéra budzi zaufanie
i wiarygodno$¢é. A nasi pracownicy
rozwijaja sie dzieki wyzwaniom,
ktérych nie przelicza sie na $rodki
finansowe, lecz dziatania spotecznie
uzyteczne. | nadal chcemy pytaé:
a ma to sens? OdpowiedZ musi zna-
lez¢ w sobie kazdy przedsiebiorca.

,»,WSIASC DO POCIAGU BYLE
JAKIEGO...”

Moze nie tylko do pociagu
i niekoniecznie byle jakiego, jednak
w konkretnym celu, z checia spré-
bowania swoich sit w nowym, nieod-
krytym srodowisku. Dla oséb, ktore
juz sa starymi wygami w zakresie
wolontariatu w organizacjach w Pol-
sce, mamy cos$ dodatkowego. Chcia-
le$ kiedy$ poznac¢ kulture Wioch?
Dowiedzie¢ sie, jak tam ludzie zyja



na co dzien? Zastanawiales sie, jak
pracuje sie w Grecji? Chciatbys$ uczyc
afrykariskie dzieci dodawania i odej-
mowania? Pytania mozna mnozyc¢,
marzenia mozna dodawac. A w kaz-
dym z nich znajdziemy... ciekawos$¢
$wiata. Wolontariat zagraniczny daje
mozliwos¢ spedzenia kilku miesiecy
(uczestnik sam decyduje, na jak diu-
gi wyjazd sie deklaruje) w miejscu
na $wiecie, ktére dotad znaliSmy
z jezdzenia palcem po mapie. Plecak
i w droge — nim to jednak nastapi,
potrzebny jest cykl przygotowujacy
do wyjazdu. A potem witaj, praco,
i witaj, przygodo!

O czym TRZEBA pamietac¢? Pod-
stawa jest znajomo$¢ jezyka angiel-
skiego lub jezyka kraju, do ktérego sie
wybieracie. W przypadku wyjazdéw
zagranicznych warto zwrdci¢ uwage
na dwie formy wolontariatu. Pierw-
sza z nich to workcampy, czyli wo-
lontariat grupowy, gdzie uczestnicy,
czesto z réznych krajéw, biorag udziat
w konkretnych projektach lokalnych.
Wszystko jest dobrze zorganizowane
i prowadzone przez uznane narodo-
we i miedzynarodowe organizacje
wolontariackie.

W odréznieniu od workcampéw
i wyjazdéw obstugiwanych przez
rézne organizacje wolontariackie,
indywidualny wolontariat zagranicz-
ny jest przedsiewzieciem, za ktérego
przygotowanie i zorganizowanie
jesteSmy odpowiedzialni my sami.
[ po raz kolejny powiem: znajdziesz
cos dla siebie! Odwaga i wewnetrzne
poczucie odpowiedzialnosci graja
tu pierwsze skrzypce. Taka forma
Zaangazowania wymaga przemy-

$lenia i racjonalnego ocenienia
naszych mozliwosci i predyspozycii.
Bo moze sie okazaé, ze jeszcze nie
ma co porywac sie z motyka na
storice. Trzeba sprébowad swoich sit
w Polsce, a dopiero potem pakowacd
plecak i rusza¢ w $wiat.

PIERWSZY RAZ TRZYMAEAM
MALA FOKE...

Ania w przysztosci chciataby
pomagac chorym zwierzetom. Pilnie
studiuje, poznajac tajniki zycia flory
i fauny. Kocha zwierzeta. Po pierw-
szym roku studiéw zastanawiata
sie, jak beda wygladaly jej pierwsze
studenckie wakacje. Perspektywa
spedzenia tego czasu w domowym
zaciszu z ksigzka o egzotycznych
zwierzetach i sposobach ich lecze-
nia wydawala sie do$¢ interesujaca.
A moze jednak przetozy¢ teorie na
praktyke?

Za pytaniem poszlo dzialanie.
[ tak w pierwszych dniach lipca Ania
siedziala juz w pociagu. Kierunek
— Slaski Ogréd Zoologiczny. Pla-
kietka wolontariusza. Miata okazje
dotkna¢ zwierzat, o ktérych czytata.
Podgladata prace personelu ogrodu.
Szczescie i nowe umiejetnosci w jed-
nym. Az chetniej potem zagladato
sie do ksigzek.

Studentka Sylwia takze sko-
rzystala z mozliwosci spedzenia
wakacji w fokarium. Nie byto tatwo.
Praca od $witu do zmierzchu, jednak
z perspektywy czasu traktuje to jako
ciekawe dos$wiadczenie. | pierwszy
raz w zyciu trzymata malg foke.

Wolontariusze potrzebni sa
w prawie kazdym miejscu. Wystarczy
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odrobina checi i odwagi, aby pdjsé
i zapytaé, czy moze akurat ja moge
spedzi¢ troche czasu w miejscu,
ktére docelowo ma staé sie moim
alma mater, z ktérym zwiaze swoja
zawodowa przysztosé.

Jeszcze mato sie méwi o wyzszo-
$ci doswiadczenia nad wiedza teore-
tyczna, a laczenie jednego z drugim
umacnia nasze kompetencje i buduje
CV, ktére pewnego deszczowego
badz stonecznego dnia przedtozymy
pracodawcy.

JESTEM ALTRUISTA W SZKOLE
ZWANEJ ZYCIEM

Wisienka na torcie niech bedzie
wspomnienie o wolontariacie po-
dyktowanym glosem serca. Skiero-
wanym na innych i skupionym na
najwiekszej wartosci, jaka mozna
sobie wyobrazi¢ — na drugim czlo-

wieku. We wspélczesnym, bardzo
zmaterializowanym i klienckim
spoleczenstwie, wydawaé by sie
moglo, ze pierwsze skrzypce graja
grube pienigdze i drogie gadzety.
Kiedy zejdziemy glebiej, zobaczymy
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ten sam $wiat w zupehie innych
barwach. Zakupy dla starszych
0séb; pomoc w nauce dzieciakom
ze $wietlicy; wsparcie udzielane oso-
bom spedzajagcym ostatnie chwile
w hospicjum etc. Mozliwosci i miejsc
jest wiele, rgk do pracy potrzeba
ciagle.

Milena do dzi$§ nie zapomni,
jak pani Kasia z domowego ho-
spicjum po Kilkunastu tygodniach
powiedziata jej, ze cieszy sie, ze
do niej przychodzi. Kobieta juz raz
prébowata popetni¢ samobdjstwo.
Kazdy dzien wygladat dla niej tak
samo — godziny spedzone w t6zku.
I nagle pojawia sie kto$, kto poswie-
ca uwage tylko jej. Czyta jej, stucha
z nig muzyki, méwi do niej opowia-
dajac, co dzieje sie poza czterema
$cianami jej mieszkania. Poko-
ra, ktérej trzeba byto sie nauczyé
i ktéra Milena musiata
¢wiczyé podczas wizyt
u pani Kasi, procentuje
teraz w jej codziennym
funkcjonowaniu. Doce-
nila to, co ma i co moze
jeszcze osiagnac.

A uwierzysz, ze
M w Polsce istnieje po-
® nad dziesieciotysiecz-
. na grupa petnoletnich
y obywateli, ktérzy po-
dejmuja sie wyzwan,
sa gotowi dokonywad
niemozliwego i codziennie przekra-
cza¢ siebie dla innych? To zaradni
i chetni do dziatania mtodzi ludzie,
ktérzy nie spedzajg cennych godzin
swojej mtodosci przed telewizorem,
komputerem czy smartphonem.



Wolontariusze, znani jako Druzyna
SuperW, realizujac idee madrej
pomocy, ucza ludzi, jak umiejetnie
pomagaé sobie nawzajem. SZLA-
CHETNA PACZKA stala sie dla nich
uzaleznieniem, bez ktérego trudno
sobie wyobrazi¢ kolejne lata.

Juz po raz czternasty SZLA-
CHETNA PACZKA udowodnita
Polsce i Polakom, ze mozna zyé
inaczej, zy¢ bardziej. A co znaczy
,bardziej”? Zamkniete cztery Sciany
naszego mieszkania to bezpieczna
przystan — tam nie ma trudéw, bédlu,
zalaman, zobojetnienia. Wydawaé
by sie mogto, ze nie ma lepszego
miejsca na $wiecie, aby odnosié¢
sukcesy. Mdj sukces to mdj spokdj,
stabilno$¢ i dobrobyt. A jednak mio-
dzi Polacy, wolontariusze, decyduja
sie na podjecie wyzwania i wejscia
do domu, gdzie stlowo ,dobrze”
dawno stracitlo na wartosci, bo tam
juz dawno nie byto dobrze. Czesto
po raz pierwszy stykaja sie z innym
$wiatem — tym trudniejszym. A po-
tem? Wychodza i wiedza, ze ich ce-
lem jest zacza¢ uswiadamiad innym,
ze tylko razem mozemy co$ zmienic.
Szukaja ludzi, ktérzy tak jak oni
poczuja moc stawnego muszkieter-
skiego haslta: ,,Jeden za wszystkich,
wszyscy za jednego”. Wolontariusze
sa posrednikami miedzy swiatem ro-
dzin, a $wiatem darczyricow. Laczac
ich, realizuja misje, w ktérej kazdy
czlowiek sam wie, jak pomagacd
drugiemu czlowiekowi.

SZLACHETNA PACZKA to
kolejny argument pokazujacy, jak
poprzez wolontariat mozna polaczyé
altruizm z odpowiedzialnoscia za

siebie i swoje kompetencje zawo-
dowe.

KoNIec?
A MOZE DOPIERO POCZATEK...

Szukajcie, a znajdziecie! Proste,
konkretne... adekwatne. Setki ofert
pracy w akapicie WYMAGANIA
ma wpisane magiczne stowo: do-
$wiadczenie. Od wielu lat toczy sie
dyskusja, jak zdoby¢ doswiadczenie,
skoro nikt nie przyjmie mnie do
pracy bez doswiadczenia — koto sie
zamyka. Trudno z tym dyskutowad.
Bezcelowe jest takze ttumaczenie
pracodawcy, ze myli sie, szukajac
nowych pracownikéw z doswiad-
czeniem. A moze warto postawié¢
sobie pytanie: czy ja zrobilem
wszystko, dostownie wszystko, aby
takie do$wiadczenie zdobyc¢? Czy
wykorzystalem wszystkie dostepne
mozliwosci, aby sprawdzi¢ siebie
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w dzialaniu i sprawdzi¢ wiedze teo-
retyczna, jaka daty mi studia?

Po to wiasnie jest wolontariat.
Najwyzszy czas wyijs¢ z mylnego
przeswiadczenia, ze wolontariusza-
mi sa tylko ludzie, do ktérych serce
mowi glosniej niz rozum, u ktérych
poglady religijne, polityczne i mo-
ralno$¢ stoja wyzej niz aspiracje,
ambicje, marzenia. Wolontariusze
to ludzie sukcesu. Jesli myslisz
o wejsciu lub powrocie na rynek
pracy badZ tez o zmianie zawodu,
wolontariat moze byé waznym
etapem w zdobyciu do$wiadcze-
nia, umiejetnosci i referencji. Jako
jedna z form edukacji nieformalnej
daje mozliwos¢ wyprébowania sit
w réznych dziedzinach zycia spotecz-
nego i pozwala na zbadanie nowych
obszaréw pracy.

I mimo ze tytulowy przelew nie
przyjdzie od razu, to pewnego dnia
moze sie okazaé, ze przyjdzie, tylko
zrédio bedzie inne. Ksiadz Jacek
WIOSNA Stryczek, pomystodawca
projektu SZLACHETNA PACZKA
i zatozyciel Stowarzyszenia WIO-
SNA, podkresdla, ze ,wiecej szczescia
jest w dawaniu, anizeli w braniu”.
Jako wieloletnia wolontariuszka
w réznych rolach podpowiadam, ze
nie tylko szczescia. Jak dzi$ wyglada
Twoje CV? A jak moze wygladac
jutro?

Decyzja nalezy do Ciebie. Po-
wyzszy tekst to tylko wstep do tego,
co mozna zrobié, ,gdy czego$ sie
bardzo chce”. Dlatego nie stawiam
jeszcze ostatniej kropki, poniewaz ja
moze postawic tylko Twoja wyobraz-
nia. Mozesz o tym marzy¢? Mozesz
takze to zrobi¢. Powodzenia!

MARLENA BARADZIES — studentka dziennikarstwa i komunikacji spotecznej Uniwersy-
tetu Papieskiego Jana Pawta Il w Krakowie. Od najmtodszych lat zafascynowana
dziennikarstwem, a dzieki wolontariatowi odnalazla swoja Sciezke zawodowa
w dziedzinie public relations. Obecnie pracuje w Stowarzyszeniu WIOSNA
i zakochuje ludzi w idei madrego pomagania. Po godzinach lubi usigs¢ z kubkiem
herbaty i podgladac ludzi spacerujacych krakowskimi ulicami.

21




